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Geachte leden van het burgerpanel,

Hartelijk dank voor uw advies met betrekking tot Wijk aan Zet dat het college op 21
november jl. heeft ontvangen. Het college deelt uw mening dat hoe meer Rotterdammers
de wijkraden kennen, deze effectiever zijn in hun rol om Rotterdammers invloed te geven.
Wij vinden het positief dat u nog meer concrete adviezen geeft als vervolg op het advies
dat het Burgerpanel in februari 2024 heeft uitgebracht.

Bij het huidige advies is ingezoomd op de vindbaarheid van de plannen van de wijkraden
(wijkakkoord, jaaractieplannen en wijkverslagen). Wij vinden de bevindingen en adviezen
- die u op 9 december nader heeft toegelicht in een gesprek met betrokken ambtenaren
waaronder ikzelf- waardevol en nemen ze ter harte. We gaan in deze brief in op de inhoud
van uw adviezen.

Het gesprek op 9 december was een zeer constructief gesprek waaruit nogmaals bleek
dat de ambities en wensen die het Burgerpanel uitspreekt naadloos aansluiten bij de
doelstellingen van Wijk aan zet. Een deel van de aanbevelingen komt overeen met lopende
activiteiten van de gemeente, zoals de organisatie van een jaarlijkse welkomstdag voor
nieuwe wijkbewoners, de doorontwikkeling van participatieplatform Mijn Rotterdam en
de vraagstelling en opzet van de evaluatie van Wijk aan zet. Daarnaast gaven de leden van
het Burgerpanel goede nieuwe, aanvullende ideeén die op korte termijn worden opgepakt,
zoals het aanpassen van zoekwoorden in zoekmachines en het opnemen van links naar
digitale pagina’s van de wijkraden in buurtkranten en folders. De aanwezige leden van het
burgerpanel gaven aan dat er ook heel veel goed gaat, bijvoorbeeld dat wijkraden burgers
hebben betrokken bij het opstellen van de wijkvisies en wijkakkoorden. Wel spraken zij de
hoop uit dat met meer ondersteuning vanuit de gemeente het zou lukken een breder
bereik in de wijken te krijgen dan de usual suspects bij de wijkraadvergaderingen.

De volgende tips zullen ook worden meegenomen bij de organisatie van de volgende
wijkraadverkiezingen in maart 2026:
e Nog duidelijker communiceren wat de wijkraden doen, zodat mensen weten
waarvoor ze zich kandidaat stellen en waarom het belangrijk is te gaan stemmen.
e Nog duidelijker communiceren in welk wijkraadgebied kiezers wonen.
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Alle drie de adviezen uit uw brief zullen in de eerste helft van 2025 worden uitgevoerd:

1. op de startpagina over wijkraden op Rotterdam.nl en Mijn Rotterdam links plaatsen
die rechtstreeks toegang geven tot de jaaractieplannen en de wijk- of
jaarverslagen van de wijkraden;

2. de zoektermen die burgers gebruiken verzamelen en deze opnemen in de
startpagina’s zodat burgers informatie snel kunnen vinden;
3. dit zo te doen dat de burgers niet alleen de stukken van hun eigen wijkraad

gemakkelijk kunnen vinden maar ook die van andere raden in de buurt.

Vervolg
Er is afgesproken dat het Burgerpanel actief wordt betrokken bij twee ontwikkelingen:
« Dedoorontwikkeling van Mijn Rotterdam; u ontvangt een uitnodiging voor een
gesprek zodra de punten uit uw advies zijn uitgevoerd;
e De evaluatie van Wijk aan zet, inclusief de doorontwikkeling van het proces
wijkakkoorden. U ontvangt een uitnodiging om in maart 2025 de uitkomsten van
de evaluatie te bespreken en te voorzien van uw advies.

Wij danken u nogmaals voor de betrokkenheid en de adviezen. Een ontwikkeling als Wijk
aan zet kost tijd en aandacht. We blijven ons hier dan ook de komende jaren samen met de
wijkraden en partners stevig voor inzetten.

Met vriendelijke groet,
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M.M el Boumeshouli
Directeur Wijken, Participatie & Stadsarchief



