
 

Mini-enquête: Openbare toiletten response 159 
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1. De openbare toiletten staan vreemd verdeeld het is niet zo dat er altijd een in de 
buurt is. 

2. Op te grote afstand van elkaar 
3. je ka niet zomaar een winkel binnengaan 
4. nee 
5. Er zijn veel plekken waar geen mogelijkheid is. 
6. Ik zie ze eigenlijk nooit. En ik hoor van anderen dat ze er niet zijn. Ik kom sinds 

Corona bijna nooit meer in de stad. Voordien ging ik naar de wc bij de Hema. Die 
waren altijd heel schoon.  

7. Hoe fijn is het dat je op de meeste momenten naar een toilet kunt  
8. In Parijs bijvoorbeeld staan er openbare toiletten door de stad heen en je kun er 

gewoon gebruik van maken. In Rotterdam is dat helaas niet zo. Ik weet slecht maar 
één openbare toilet naast de Laurenskerk. 

9. Ik kom niet in alle stadsdelen 
10. Gewoon te weinig 
11. Ik kom niet in alle wijken van Rotterdam  
12. erzijn er door de hele stad teweing 
13. Je moet er bij toeval langslopen,, plaats voor een ieder zichtbare borden die 

verwijzen naar interessante bezienswaardigheden. 
14. Elke wijk moet op zijn minst een openbaar toilet hebben. 
15. Ik kom er zelden een tegen 
16. Ik ben niet speciaal op zoek en ga naar Hema of Mac Donalds  
17. Ze staan niet goed verdeeld over de std, zouden ook vaker gecombineerd moeten 

worden met andere nustsvoorzieningen zoals parkeergarages enb 
fietsenstallingen.  

18. ik vind ze zelden en ze zijn vaker dicht dan open 
19. In het Kralingse bos wel verschillende locaties, Vroesenpark maar een.  
20. Omdat de vele ouderen vaak naar toilet moeten. Ik dus ook 
21. Ik kan hier niet over oordelen, want ik kom niet overal in de stad en aan de andere 

kant hoor ik weinig klachten om mij heen. 
22. Vooral de heren hebben nog vaker een toilet nodig. Vervelend als ze in de bosjes 

moeten plassen 
23. er niet 
24. meestal ga ik naar bekende plek, zoals de bieb 
25. Tijdens coronacrisis was t een ramp. Idioot maar vaak dacht men dat je op wc 

besmet zou raken en hield t dicht. Vreselijk was dat, want ik mocht ook niet de 
horeca in if museum of zo, zonder qr code. Mensonterend.  Ik ben 68 en heb vaak 
in de bosjes geplast...Gelukkig kun je nu overal weer terecht. 

26. Schandalig dat er in een winkel centrum geen openbaar toilet is , dit moet 
pririorteit nr. 1 zijn  

27. Ik kwam er toevallig een tegen in het park 
 



 

 
 
 
 
 
 
 

 
8. Tenslotte, wilt u nog iets kwijt over de openbare toiletten? 103 antwoorden 
 

1. Nauwelijks te vinden 
2. Ze zijn erg belangrijk. 
3. Dit is een absolute must, dames kunnen nieteens wildplassen dus hebben geen 

keus. Ik vind het tegelijkertijd een must dat deze goed schoon gehouden worden.  
4. Als ze maar schoon zijn. 
5. Jazeker. In Hoogvliet is er geen enkel openbaar toilet. Ik ben ze niet tegen 

gekomen in ieder geval. 
6. Ik kan ze niet vinden! Hoeveel zijn er? 
7. Mac Donalds kan leuk stickers plakken maar de praktijk is anders! op de Oude 

Binnenweg stuurt men bijv. toiletbezoekers naar het cafe aan de overkant! 
8. neen; maak er nooit gebruik van 
9. Ze zijn vaak erg goor en worden niet gebruikt waarvoor ze bedoelt zijn. 
10. Wat een belachelijk vraagstuk. Loop ergens binnen drink een kop koffie, ga naar de 

toilet. De vraag sluit aan bij het gebrekkige niveau van Eerdmans 



 

11. nee 
12. nee 
13. Ik maak altijd gebruik van toiletten in warenhuizen en grotere winkels of horeca 

omdat ik dat enigszins schoner vind dan zo’n gelegenheid op straat. 
14. nee, dank u. 
15. Zijn de openbare toiletten gratis - op eerste foto? Ik denk altijd dat je er voor moet 

betalen. 
16. Waarom zijn ze er amper 
17. Lekker weer terug naar de vroegere basic toen was het heel normaal dat het er 

was  
18. Er moeten meer schone gelegenheden komen voor vrouwen en ook voor vrouwen 

en mannen met babys. Aankleedkussenfaciliteiten. Het voornaamste is schoon en 
veilig.  

19. ze zijn vies 
20. Hygiëne  
21. Nee 
22. Ik ken er geen in rotterdam, dus waar hebben ze in godsnaam het geld aan 

besteed? 
23. Ga nooit naar ern openbaar toilet.Zou niet eens weten waar die zich bevinden. 
24. Expolitenten van horeca-inrichtingen zijn wettelijk verplicht (tenminste-) twee 

toiletten in de inrichting aanwezig te hebben. Waarom is dit t.a.v. winkels niet 
geregeld? in de inrichting  

25. Ik ga niet om dat ik dat vies vind. 
26. Goede verlichting er omheen is belangrijk en ook dat het in het zicht is 
27. Het zijn er veel te weinig 
28. Hygiëne is ver te zoeken...  
29. Er mogen er meer bij komen! 
30. moeten meer schoon gamaakt worden 
31. Zorg voor een goede controle, mijn indruk is dat de zwervers er een puinhoop van 

gemaakt hebben en de opvang een drama is , 
32. Ben er altijd een beetje vies van, ga alleen in hoge nood 
33. Er zijn er te weinig van in de stad.  
34. Te weinig, moeilijk te vinden of bestaan niet meer, een grote stad als Rotterdam 

moet goede openbare sanitaire voorzieningen hebben. Waarom kan dit in het 
buitenland wel zijn een wereldstad toch ? 

35. ja de meeste dixies zijn vies en niet te gebruiken 
36. Hopelijk worden de toiletten goed schoongehouden  
37. Maak ze gratis en laat ze schoonmaken door een specialist bedrijf 
38. zouden op meer plekken in de stad mogen  
39. voor mij hoeven er geen openbare toiletten bij te komen, maar degene die er zijn 

moeten,: schoon, onderhouden en regelmatig gecontroleerd zijn 
40. Ranzig en Rotterdam richt zich maar op 1 gebied. Andere deel gemeenten willen 

ook wel is wat!  
41. Het zou fijn zijn als er SCHONE openbare wc's ij ook voor VORUWEN! 
42. Hoe meer, hoe beter. 
43. Als de nood hoog is moet de redding nabij zijn 
44. In elke zichzelf respecterende stad dienen openbare toiletten beschikbaar te zijn.  
45. De nieuwste toiletten zijn  zeker een aanwinst, zowel cosmetisch, als hygiene als 

eenvoudig te vinden. 



 

46. Ik weet ze niet te vinden 
47. Onderhoud en schoonmaken kan beter. Op sommige plekken in de stad ruikt het 

echt niet fris vanwege illegale plasplekken 
48. Veel te weinig bekend, vaak vies of overlast omheen  
49. meer openbare toiletten in metrostations 
50. ook in om beginnen  in hoek 
51. Vaak smerig 
52. Ik plas thuis, en kakken sowieso. 
53. Openbare wc zijn vaak vies!!!!!  
54. Ik ken er maar die miet je digitaal openen (-bv station Alexander Rotterdam). Dat 

durf ik niet want ben bang opgesloten te zitten. Waarom niet simpelweg met n 
muntstuk, dat werkt altijd!! 

55. Ze zijn vaak vies..voor ouderen en kinderen is dit echt een oplossing. Ik drink zelf in 
de ochtend bijna niets omdat ik naar de stad moet.!  

56. Als er toezicht is, blijven ze schoon en netjes ,  
57. Die in Het Park staan, de automatische, zijn erg netjes. Dat vind ik een goed 

initiatief van de Gemeente. 
58. Ik herken de sticker op de foto, maar ik had hem nog niet eerder ergens gezien. 

Naar mijn idee is de vraag verkeerd gesteld. De vraag had moeten luiden: ‘Wis u 
dat er horecazaken zijn waar u gratis naar het toilet kan, zonder dat een 
consumptie verplicht is?’ Dan was mijn antwoord geweest: ‘Nee, dat wist ik niet.’ 

59. Worden waarschijnlijk niet dagdlijks schoon gemaakt 
60. Gebruik minimaal vanwege gebrek aan hygiëne  
61. Voor de heren is het, open en bloot, pishok geregeld maar de dames hebben geen 

enkele wijze waarop ze hygiënisch en veilig de behoefte kunnen doen!! 
62. Worden niet op tijd schoongemaakt. 
63. Ik ben best bereid om wat te betalen om gebruik te maken van een openbaar toilet 

of in een horecagelegenheid, maar dan vind ik het wel belangrijk dat het schoon is. 
Voor een prettig schoon toilet, betaal ik gerust 70 cent of een euro.  

64. Ga zelden of nooit naar een openbaar toilet maar als het nodig is is er de 
bibliotheek 

65. Belangrijk! Benieuwd naar cijfers. Hoeveel zijn er bij gekomen? Gebruik? Kosten?  
66. Meer openbare toiletten zou fijn zijn 
67. Als de toiletten netjes en schoon zijn, wil ik daar ook voor betalen. 
68. Het is een goede zaak dat hiervoor aandacht is, vooral ook tegen wildplassen. 
69. boetes moeten lager zijn als er geen openbare toiletten zijn rond de 500 meter 
70. Er zijn nog steeds openbare toiletten waar je niet met je betaalpas kunt betalen. 

Niet van deze tijd. Weinig mensen hebben nog muntgeld bij zich..et met je 
betaalpas kiet met een betaalpas kan 

71. Ik mis deze op de Beijerlandse Laan en Groene Hilledijk. Vooral de Groene Hilledijk 
ter hoogte van de Heinlantstraat. Het Electriciteitshuisje moet het ontgelden. Spuit 
deze in met nano-verf (anti-pee paint)  of zie deze oplossing: 
https://youtu.be/yqsXduDi9Ls  

72. met rostoel wel 
73. Als ze er zijn, wel zorgdragen voor veiligheid en hygiene 
74. Hoe worden ze gereinigd,en ontsmet? 
75. Beter schoonhouden 
76. Maak wegwijzers 
77. Ik weet niet hoe hygiënisch die toiletten zijn 



 

78. ik ken ze niet, jammer. 
79. ja, die WC in Hoek van Holland is OK, en die staat er al lang. 
80. Graag wat meer en wat vaker schoon gemaakt. 
81. Neem eens Kopenhagen als voorbeeld  
82. Nee 
83. Als je er geld aan uitgeeft laat ze dan niet in de grond zitten, alleen omdat de 

horeca erop tegen is. De bewoners van het centrum hebben ook het recht op een 
schone en zeikluchtvrije openbare ruimte 

84. Ik vind dat er veel te weinig zijn. Ik zounhet ook heel prettig vinden als er (net als in 
het buitenland ) niet alleen van die volautomatische units zijn,maar een gebouw 
met een toiletjuf (m/v)   

85. Als iemand met een prikkelbaar darmsyndroom is het wel echt prettig dat je indien 
nodig direct gebruik kunt maken van een schoon toilet. Ook is het belangrijk om 
het wildplassen door al die kerels tegen te gaan, dus ben zeker een groot 
voorstander mits het goed wordt onderhouden, er toezicht is en het niet als een 
verkapte snuif/spuitplek gaat dienen. 

86. Dit moeten er wel komen of blijven ook in buitenwijken om wildplassen te 
voorkomen door jong en oud 

87. In Coronatijd was het toilet onderweg een ramp. Gelukkig dat er weer meer 
mogelijkheden zijn 

88. Alle horeca zaken dienen gratis toilet aan te bieden  
89. Hoeveel heeft dit gekost? Ik heb niets gemerkt van ook maar enige verbetering. 

Dus wat mij betreft 100% weggegooid geld. Was aandachttrekkerij van Joost 
Eerdmans  met een extreem groot prijskaartje. Verder vind ik het helemaal niet erg 
om een euro te betalen om ergens naar een schoon toilet te gaan. Een 
ondernemer moet ook zijn/haar personeel betalen om dat schoon te houden. 
Verder: De toiletten van de gemeente in de openbare ruimte zijn viezer dan vies. 
Ga maar eens kijken bij die bij de Spido. Echt om over je nek te gaan. Verder!!! is er 
wel 1 probleem wat er wel echt toe doet. Waar kunnen mensen in een rolstoel 
naar het toilet? Sta je met iemand op de West-Kruiskade, dan moet die naar Pathe. 
Vervolgens mag die daar niet naar het toilet zonder bioscoopkaartje. Dan dus naar 
optie 2 de stadsschouwburg. Bij de stadsschouwburg mag het wel zonder kaartje. 
Maar ja, dan heeft iemand het al in zijn/haar broek gedaan... 

90. fijn dat we nu weten dat er horecazaken zijn waar je vrij naar het toilet kunt. 
91. Nee, wel vaak zoeken 
92. hoe weet je dat ze onderhouden/schoongemaakt worden 
93. Openbaar is alleen acceptabel als het goed schoongehouden wordt 
94. Fijn dat ze zijn, maar graag op meerdere plaatsen niet alleen in Rotterdamcentrum, 

maar ook bv. In hoogvliet op de Binneban,is centraal 
95. Vooral mee doorgaan 
96. meer miva openbare toiletten 
97. zijn moeilijk tte vinden 
98. Combineer eventuele openbare toiletten met bestaande faciliteiten. Dus in 

winkelcentra etc. Losse wc units in woonwijken zijn niet gewenst! 
99. Neen 
100. Dat openbare toiletten veel meer moeten opvallen en ook op 

parkeerplaatsen naast de snelweg moeten komen, net zoals in alle andere landen 
om ons heen. Ook in de stad zoek ik me rot waar ik gratis naar de wc kan, overal 
moet je betalen en dat is echt belachelijk voor iets wat een 1e levensbehoefte is. 



 

Dus openbare toiletten zouden wat meer mogen opvallen. Maar dat voorbeeld van 
de Mc Donalds klopt niet voor Rotterdam Centrum, want daar moet je echt 50 cent 
betalen om naar de wc te kunnen en ook nog contactloos met een apparaat, wat 
mij dus niet lukte waardoor ik niet naar de wc kon helaas. 

101. Blij dat ze er zijn, zeker tijdens Corona gebruik van gemaakt toen horeca 
dicht was 

102. Nog niet gebruik 
103. Nauwelijks te vinden 
104. Ze zijn erg belangrijk. 
105. Dit is een absolute must, dames kunnen nieteens wildplassen dus hebben 

geen keus. Ik vind het tegelijkertijd een must dat deze goed schoon gehouden 
worden.  

106. Als ze maar schoon zijn. 
107. Jazeker. In Hoogvliet is er geen enkel openbaar toilet. Ik ben ze niet tegen 

gekomen in ieder geval. 
108. Ik kan ze niet vinden! Hoeveel zijn er? 

 


