ROTTERDAM

Tabé rosé!

Inleiding

Het BurgerPanelRotterdam, vijf jaar geleden op initiatief van het
college van B&W ingesteld, maakt zich sterk voor de kwaliteit van
de gemeentelijke dienstverlening. De panelleden onderzoeken
zaken die hen raken in het dagelijks leven in hun stad.

Deze keer hebben zij het regelgevingsbeleid bij kleinschalige en
middelgrote evenementen onder de loep genomen, omdat de
theorie (regelgeving) en praktijk (het aangenaam recreéren) nogal
eens blijken te botsen. Lekker buiten in het park een glaasje wijn
drinken valt daarom wel eens in het water ... Tabé rosé!

Insteek

In elke gemeenschap en op elke schaal is er een spanning tussen
veiligheid en gezelligheid. Feestvierende bewoners willen lekker
kunnen praten, eten, drinken, dansen; de politie en de brandweer
willen zo min mogelijk klachten wegens geluidsoverlast en geen
dronkenschap of brandgevaar.

Op het eerste gezicht is het zo: hoe meer veiligheid, hoe minder
gezelligheid, en omgekeerd. Een optimale mix is lastig te bereiken:
er is geen papieren formule die op alle soorten evenementen en
alle soorten (on-)veiligheid past.

Wanneer een organisatie of een groep burgers ‘iets leuks’ in de
straat of het park willen gaan doen, is het begrijpelijk dat er
vereisten en checks om de hoek komen.

Een APV (algemene politieverordening), persoonlijke ervaring,
bewezen geschiktheid, gezond verstand: dit lijken ingrediénten
waarmee de (deel-)gemeente heel goed toestemming zou moeten
kunnen geven aan groepen bewoners die een feestje willen
organiseren. In Rotterdam is deze praktijk overschaduwd geraakt
door de neiging om alle mogelijke risico’s vooraf uit te sluiten.

Dit lijkt te zijn ingegeven door een aantal rampzalig verlopen
grootschalige evenementen, zoals het bevrijdingsfestival van 2009
en het ‘feest’ op het strand in Hoek van Holland in 2009. Echter: de
terechte wens om dit niet nog eens te laten gebeuren heeft geleid
tot voorzorgsmaatregelen die ook feesten en bijeenkomsten van
veel kleinere omvang belemmerden. Zelfs groepen bewoners die
elk jaar hetzelfde soort activiteit organiseerden, zonder problemen,
liepen ineens tegen een muur van wantrouwen op.

Verbod op l'aseetje inqm- .
het park tegen het licht

Burgemeester: Nog voor zomer besluit alcoholverbod e

Onderzoek

Het BurgerPanelRotterdam constateerde eind 2010 dat de
gemeente steeds strengere eisen was gaan stellen aan klein-
schalige en middelgrote evenementen. Levende of versterkte
muziek was niet toegestaan, of onder strenge voorwaarden.
Alcoholgebruik werd eigenlijk overal verboden, behalve als

de organisatoren een hek om het feestterrein zouden zetten
(‘rosé achter zwart plastic’). In het park zou je alleen maar op
het gras mogen zitten als je kleedje kleiner was dan twee vier-
kante meter. Een barbecue of een springkussen: alleen met
omslachtige veiligheidseisen. Bijna elk voornemen tot een feestje
of wedstrijd moest door een 6 weken durende ambtelijke molen
van papier, vergunningen, waarborgen en restricties. Het leek
alsof Rotterdam elk initiatief van burgers om een feestje te
bouwen wilde smoren. Dit leek paradoxaal aangezien diezelfde
gemeente participatie, actief burgerschap en een uitnodigend
evenementenbeleid zegt te willen bevorderen.
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Het BurgerPanelRotterdam
is de raadsbesluiten gaan
bestuderen, informatie gaan
ophalen bij direct betrokkenen, en de ontwikkelingen gaan volgen.
Gedurende het onderzoek — de eerste helft van 2011 - bleek dat zij
niet de enigen waren die zich zorgen maakten over de bureau-
cratische drempels die burgers tegenkwamen bij de organisatie
van een kleinschalig of middelgroot evenement. Binnen en buiten
de gemeenteraad groeide de angst dat veiligheidseisen zo streng
waren geworden dat gezelligheid op straat nauwelijks meer te
realiseren zou zijn.

Ook het stadsbestuur — college van B&W en deelgemeente-
besturen - bleek inmiddels minder streng te worden. In de loop-
tijd van deze productie volgde de ene versoepeling op de andere:
meldingsplicht in plaats van lange aanvraagtermijn, makkelijker
ontheffing op alcoholverbod, kleedjes in het park mogen groter zijn
(oppervlak tot 25 m2), handhavers mogen ruimer beslissen om niet
in te grijpen, etc.

De werkwijze van deze productie heeft dus niet bestaan uit
grootschalig onderzoek met veel kritische conclusies, maar uit

het volgen van de ontwikkelingen met toevoeging van suggesties
vanuit de praktijk.

Aanpak en uitvoering

De aanpak van het onderwerp door het BurgerPanelRotterdam was

drieledig:

e Feitenonderzoek (Beleid, Regelgeving in Rotterdam en de
Wetgeving)

e Ervaring en Belevingsonderzoek

«  Documentatie onderzoek van voorbeelden.

«  DVD productie Tabé rosé

Anders dan voorheen is ervoor gekozen om het niet alleen bij het
woord - door middel van een papieren rapportage - te laten. Juist
de opmerkelijke voorbeelden van hoe dingen fout kunnen gaan of
hoe dat juist valt te voorkomen, zijn omgezet in het naspelen van
situaties die gefilmd zijn (kijk op www.BurgerPanelRotterdam.nl).
Hiermee beoogt het BurgerPanelRotterdam de dagelijkse praktijk
van de laatste twee jaar omtrent de regelgeving en de interpre-
tatie hiervan zichtbaarder te maken. Wat uiteindelijk dan opvalt
is dat de beleving en kennis over de regelgeving zeer uiteenloopt
tussen de Burger en de Handhaver.


http://www.BurgerPanelRotterdam.nl
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Nog voor de zomer valt er een besluit
ver het alcoholverbod in de parken in het Rotter-
damse centrum, Na protesten houdt de burgemees-

ter het ‘roséverbod’ tegen het licht.
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Tabé rosé!

Rapportage met film en tekst
ROTTERDAM

Tabé rosél

Conclusies

1. De gemeente Rotterdam geeft er in haar vergunningenbeleid
blijk van pas zeker te zijn van een probleemarme bewoners-
bijeenkomst als de plannen vooraf streng getoetst worden

op een veelheid van punten: van vierkante meters kleed via

een ‘ingehekt evenemententerrein’ en straatafzettingen tot
schoonmaakcontracten.

Commentaar BurgerPanel: Dit getuigt van een gebrek aan
vertrouwen in het vermogen van burgers om zelf na te denken wat
wel en niet wenselijk is én in hun vermogen om verantwoordelijk
en creatief om te gaan met risico’s en onverwachte situaties.
Bovendien bestaat er een afdoende APV op basis waarvan

veel overlastgevend gedrag al aangepakt kan worden, zoals
openbare dronkenschap. De overheid heeft daarmee al veel goede
instrumenten in handen om de gewenste veiligheid — voor de
burgers! - te bereiken.

2. De aanscherping van het vergunningenbeleid voor grote
evenementen heeft onevenredige en overbodige drempels
opgeworpen voor groepen bewoners die een kleinere bijeenkomst
wilden organiseren in hun straat of buurtpark.

Commentaar BurgerPanel: Het is een goede zaak dat de overheid
dit nu versoepelt en verschil maakt in de eisen die gesteld moeten
worden aan de verschillende initiatieven: niet alleen de omvang,
maar ook de organisatie (bekend of nieuw), de locatie, contact
met de buurtagent en andere lokale professionals, en dergelijke.
De goedwillende burger dient gefaciliteerd te worden met zo veel
mogelijk informatie. Op dit moment is veel regelgeving echter
ontoegankelijk of onbegrijpelijk. Wat is een ‘park’ en wat niet?
Hoe zichtbaar zijn de grenzen van de gebieden waarbinnen een
verscherpt alcoholbeleid geldt?

3. Naast de papieren toetsing vooraf, is ook de handhaving op het
moment zelf van wezenlijk belang voor het welslagen van een
buurtfeest.

Commentaar BurgerPanel: De ervaring leert dat een ‘reactie op maat’
van politie of Stadstoezichthouders bij kan dragen aan een ordelijk
verloop, ook al worden er ‘letters van de wet’ overtreden. Omgekeerd
kunnen burgers buitengewoon verontwaardigd raken als zij een
ingrijpen als onevenredig ervaren, en er ook geen overleg of uitleg is.
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PRODUCTIEGROEP Regelgeving (bij middelgrote en kleinere evenementen)

van het BurgerPanelRotterdam

Het gemeentelijk
veiligheidsbeleid bij
middelgrote en kleinere
evenementen onder de
loep genomen door het

BurgerPanelRotterdam

Missie BurgerPanelRotterdam

Het BurgerPanelRotterdam toetst kritisch en onafhankelijk de
beleving van de Rotterdammers wat betreft de dienstverlening
van de gemeente Rotterdam.

Het panel wil hiermee een positieve bijdrage leveren aan het
leefklimaat van de stad.

Rotterdam, september/oktober 2011
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